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ESTADO DE SERGIPE
i PODER LEGISLATIVO
CAMARA MUNICIPAL DE MOITA BONITA

Oficio n2 043/2021

Moita Bonita/SE, 14 de julho de 2021

Prezado Senhor

Eu sou o Diretor Administrativo e Financeiro da Camara Municipal de
Moita Bonita - SE, CNPJ 16.451.957/0001-94, cargo que assumi em Janeiro de
2021.

Como a maioria dos Vereadores anteriores nao foram reeleitos eu solicitei
o bloqueio das linhas telefénicas dos que nao foram reeleitos e a substituigao
dos chips por novos, com outros numeros, assim fui informado que teriamos que
formalizar novo contrato, ja que o nosso tinha acho que uns dez anos. '

Assim comegamos uma peregrinagdo, que teve inicio em Janeiro e
estende-se até a atualidade, ou seja, vai completar 7 meses e nada resolvido.
Primeiro solicitaram que eu solicitasse o cancelamento do contrato, o que foi
feito. Recebi uma proposta de R$ 70,00 por linha para um contrato de 10 linhas.
Concordei com a proposta e solicitei 8 chips e a manutencao dois nimeros do
contrato anterior, totalizando 10 linhas para o novo contrato.

Depois de varias solicitagdbes como o preenchimento de formularios, envio
de oficios etc ainda estamos na ESTACA ZERO quanto aos novos chips, ndo
vimos a cor deles, ficando os Vereadores achando que o Diretor € incompetente
para resolver um simples problema desse, pois até agora os novos vereadores
estdo sem poder se beneficiar do seu direito a uma linha telefénica paga pelo
legislativo.

Para complicar mais ainda, apds a solicitacdo de inclusdo de dois
nuameros do contrato anterior no contrato novo a ser firmado a Vivo mandou duas
faturas, uma com vencimento em 17/05/2021, com valor de 414,84 e outra no
valor de R$ 520,48, com vencimento em 17/06/2021, ou seja, incluiu o valor total
do contrato anterior como se a gente estivesse com as nove linhas ativas. Eu
questionei, ofereceram um desconto de menos de 30 reais, eu bronqueei mas
nao me deram resposta.
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Diante desta situagao, informo que ap6s um prazo maximo de 10 (dez) dias uteis,
sem a devida solugdo, vamos resolver o problema através do nosso
departamento juridico que tomara as medidas cabiveis

Sem mais para 0 momento aproveitamos o ensejo para manifestarmos os
nossos protestos de elevada consideragao. ~

Atenciosamente,

u*«{u/\ M vw/; /Lc /Wk)
Juracn Andrade daCruz_——
Diretor Administrativo e Financeiro

Ao Senhor,

Lucas Fernando de Aratjo Silva
Consultoria de Relacionamento Empresas
Vivo Empresas
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Situacdo Contrato Cdmara de Moita Bonita - SE

JURACI CRUZ <juraci.a.cruz@hotmail.com>
Qua, 14/07/2021 11:36

Para: lucas.silva@crmovel.atento.com.br <lucas.silva@crmovel.atento.com.br>
Cc: Cristiane Lira Da Silva <cristiane.lsilva@telefonica.com>
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Em anexo oficio 043/2021 relatando a situagdo de nosso problema.
Desconsiderar o email anterior cujo oficio estava em Word, sem assinatura

Atenciosamente

Juraci Andrade da Cruz
(79) 9.9852-3719

14/07/2021 10-37



